REGULAMIN AKCJI PROMOCY]JNE]
»Kupon -20 zl w aplikacji Ceneo”

zwany dalej ,Regulaminem”

Niniejszy dokument reguluje zasady i warunki przyznawania oraz korzystania
z kuponow rabatowych wydawanych przez Ceneo.pl sp. z 0. 0. uprawniajgcych do
obnizenia ceny produktu lub produktéw o kwote 20,00 zt w ramach zakupu
w serwisie Ceneo.pl za posrednictwem aplikacji mobilnej Ceneo, w ustudze
»,Kup Teraz”, produktu lub produktéw o wartosci wiekszej lub réwnej 150,00 z1,
poprzez aplikacje mobilng Ceneo, z wytaczeniem nastepujacych kategorii w

Serwisie Ceneo.pl:

. Kody i karty pre - paid

. Dotadowania i startery

. Prezenty-przezycia i atrakcje

. Kartki okolicznoSciowe i zaproszenia
. Produkty oferowane przez apteki.

Zasady funkcjonowania serwisu okre$la Regulamin dostepny na stronie:

http://info.ceneo.pl/regulamin.
§ 1. ORGANIZACJA AKCJI PROMOCY]JNE]

1. Organizatorem akcji promocyjnej,Kupon -20 zt w aplikacji Ceneo” (zwanej dalej
“Akcja”), jest Ceneo.pl sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu, 54-202 Wroctaw, przy
ul. Legnickiej 48A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, Wydziat VI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego od numerem KRS 0000634928, o kapitale
zakladowym w wysokosci 5 000 000,00 PLN posiadajaca numer identyfikacji
podatkowej NIP: 5252674781 (dalej , Organizator”).

2. Organizator jest przyrzekajagcym nagrode w rozumieniu art. 921 Kodeksu

cywilnego.

3. Organizator przeprowadza Akcje w ramach strony, ktéra dostepna jest w sieci

Internet pod adresem URL: https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-

black-friday



https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday
https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday

4. Regulamin Akcji dostepny jest podczas trwania Akcji oraz w terminie 14 dni od
jej zakonczenia na stronie wskazanej w pkt. 3 powyZej oraz pod adresem

wskazanym w ustepie ponizszym.

5. Wszelka korespondencje zwigzang z Akcjg, a przesytang w formie pisemnej, w
tym w szczeg6lnosSci zgltaszane reklamacje, nalezy kierowa¢ na adres

korespondencyjny Organizatora, tj.: Ceneo.pl, ul. Legnicka 48A, 54 - 202 Wroctaw.
§ 2. ZASADY AK(]I

1. Akcja rozpoczyna sie w dniu 04.11.2026 r. o godzinie 13:00 i bedzie trwata do
dnia 22.11.2026 r. do godziny 23:59.

2. Akcja skierowana jest do osoby (dalej ,Uczestnik”), ktéra spetnia tacznie

nastepujgce warunki:

- jest osobg fizyczng posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnoSci prawnych,
przebywajaca lub zameldowang na terenie Rzeczypospolitej Polskiej bez

wzgledu na obywatelstwo;

- jest uzytkownikiem aplikacji mobilnej Ceneo (posiada konto w aplikacji

mobilnej Ceneo);
- spetnia wymogi niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Serwisu Ceneo;

- dokona zakupu w ustudze ,Kup Teraz” z wykorzystaniem Kuponu
rabatowego, o ktéorym mowa w niniejszym regulaminie w czasie trwania
Akgji, jako konsument, tj. w celach niezwigzanych z prowadzong przez

Uczestnika dziatalnoscig gospodarcza.

3. W Akcji nie moga uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, cztonkowie jego
organéw zarzadzajacych, podmioty i ich pracownicy wspoétpracujacy z nim przy
organizowaniu Akcji, jak rowniez cztonkowie najblizszych rodzin wymienionych
0s6b, to jest matzonkowie, krewni i powinowaci w linii prostej (np. rodzice, dzieci,
dziadkowie, wnuki), ich przysposobieni lub przysposabiajacy, a takze rodzenstwo.
Dla celéw niniejszego Regulaminu przez pracownika rozumie sie kazdg osobe
Swiadczaca na rzecz Organizatora prace w ramach stosunku pracy, jak réwniez

kazda osobe pozostajaca z Organizatorem w stosunku cywilnoprawnym.



4. Osoby, ktére chca wzig¢ udziat w Akcji powinny spetnia¢ postanowienia

niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Serwisu Ceneo.

5. Kupon uprawnia do obnizenia ceny produktu/produktéw w ramach zakupu
dokonanego w ustudze ,Kup Teraz” (dalej jako: ,Kupon Rabatowy”). Kupony
Rabatowe udostepniane sg przez Organizatora na stronie gtéwnej: www.ceneo.pl,
na stronie Akcji oraz w aplikacji mobilnej Ceneo. Kupon Rabatowy moze zostac
wykorzystany wytacznie w aplikacji mobilnej Ceneo. Kupon Rabatowy nie moze

zosta¢ wykorzystany na zakupy w nastepujacych kategoriach:

. Kody i karty pre-paid

. Dotadowania i startery

. Prezenty-przezycia i atrakcje

. Kartki okolicznoSciowe i zaproszenia
. Produkty oferowane przez apteki.

6. Kupony Rabatowe udostepniane sg przez Organizatora w Aplikacji mobilnej
Ceneo. Kwotowa obnizka ceny wnikajgca z jednego Kuponu Rabatowego wynosi¢
bedzie 20,00 =zt Kupon Rabatowy wuprawnia do obnizenia ceny
produktu/produktéw w ramach zakupu dokonanego w ustudze ,Kup Teraz” za

kwote nie mniejsza niz 150,00 zi.

7. W przypadku, gdy Uczestnik podjat jakiekolwiek dziatania majace wplyw na
fatszowanie danych, dopuscit sie naruszenia postanowienia niniejszego
Regulaminu, Regulaminu Serwisu Ceneo lub w inny sposéb narusza przepisy
prawa w zwigzku z Akcjg, Organizator moze, wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w
Akgcji, co bedzie skutkowac niemozliwoscig wykorzystania Kuponu Rabatowego

lub innym odpowiednim powiadomieniem.

8. Kwota jednego Kuponu Rabatowego wynosi 20,00 zt przy minimalnej wartosci

zamoOwienia w wysokosci 150,00 zt (wartos$¢ produktéw, bez kosztéw dostawy).
§ 3. ZASADY PRZYZNAWANIA I KORZYSTANIA Z KUPONU RABATOWEGO

1. Nagroda w niniejszej Akcji jest mozliwo$¢ wykorzystania Kuponu Rabatowego,

zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.



2. llo$¢ Kupondéw Rabatowych jest ograniczona, tj. Kupon Rabatowy moze zostac
wykorzystany przez Uczestnikow, ktorzy posiadajg konto w Serwisie Ceneo.plipo
zalogowaniu sie do aplikacji mobilnej Ceneo dokonajg w Serwisie Ceneo.pl zakupu
produktu/produktéw w ustudze ,Kup Teraz”, wpisujac w polu oznaczonym
,Kupon rabatowy” dane z udostepnionego Kuponu Rabatowego. Po wpisaniu
poprawnego Kuponu Rabatowego oraz zaakceptowaniu go przyciskiem ,Dodaj”
Uczestnikowi udzielany jest rabat w stosunku do ceny produktu/produktow,

zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

3. Wykorzystanie Kuponu Rabatowego moze nastgpi¢ tylko w aplikacji mobilnej
Ceneo, w ustudze ,Kup Teraz”, wybierajac metode ptatnosci z gory: Szybkie

ptatnosci PayU, BLIK lub Karta Ptatnicza.

4. Udostepnienie Kuponu Rabatowego nie gwarantuje Uczestnikowi mozliwosci
skorzystania z niego. O mozliwosci skorzystania z udostepnionego Uczestnikowi

Kuponu Rabatowego decyduje ich dostepno$¢ w momencie dokonywania zakupu.

5. Laczna kwota Kuponéw rabatowych wynosi 39.900,00 zt (stownie: trzydzieSci
dziewie¢ tysiecy dziewiecCset ztotych). Na powyzsza kwote sktadajg sie: 1995
kuponéw o kwocie 20,00 zt kazdy. Organizator przyznaje do wykorzystania po

105 kuponoéw dziennie.

6. Niezaleznie od iloSci kont w Serwisie Ceneo.pl, Uczestnikowi przystuguje prawo
do jednokrotnego wykorzystania kazdego z Kuponéw Rabatowych w trakcie

trwania Akgcji.

7. Kupon Rabatowy nie taczy sie z jakgkolwiek inng oferta promocyjng dostepna
w Serwisie Ceneo.pl, jak réwniez z innymi kuponami rabatowymi. Kupony
Rabatowe nie sumujg sie, nie podlegaja wymianie na $rodki pieniezne ani nie moga
by¢ wykorzystywane w czeSci. W przypadku, gdy Kupon Rabatowy opiewa na
wyzszg kwote niz warto$¢ produktu/produktéw, Kupon Rabatowy uwaza sie za
wykorzystany w catosci, a Uczestnikowi nie przystuguje uprawnienie do

wykorzystania pozostatej czesci.

8. Kupony Rabatowe nie sg $Srodkami ptatniczymi, a jedynie rabatami kwotowymi

udzielanymi przez Organizatora.



9. Uczestnikowi nie przystuguje uprawnienie do przeniesienia praw z Kuponu

Rabatowego na osoby trzecie.

10. Odstapienie przez Uczestnika od umowy zakupu lub anulowanie zamdwienia
przez ktorgkolwiek ze stron transakcji zakupu, w ramach ktérej przydzielono

Kupon Rabatowy, oznacza utrate mozliwosci wykorzystania Kuponu Rabatowego.

11. Kupon Rabatowy nie moze zosta¢ wykorzystany przez Uczestnika bedacego
przedsiebiorca przy zakupach dokonywanych w celach zwigzanych z prowadzong

lub wykonywang dziatalnos$cig gospodarcza.
§ 4. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

W zakresie zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikéw

odpowiednie zastosowanie znajduja odpowiednie postanowienia Regulaminu

Serwisu Ceneo dostepnego na stronie: http://info.ceneo.pl/regulamin.
§ 5. REKLAMACJE

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane w trakcie trwania Akcji oraz w terminie 14 dni
od dnia zakonczenia Akcji. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamac;ji
decyduje data stempla pocztowego z zastrzezeniem, iz pod uwage beda brane
przesytki zawierajgce date stempla pocztowego nadania przesytki zgodnag

z powyzszym terminem, ktoére wptynety na adres Organizatora, tj. Ceneo.pl,
ul. Legnicka 48A, 54 - 202 Wroctaw, z dopiskiem ,Kupon -20 zt w aplikacji Ceneo”.

2. Rozpatrzeniu podlegaja reklamacje zgtoszone w formie pisemne;.

3. Reklamacje wptywajace po terminie okreslonym w § 5 ust. 1 powyzej nie beda

rozpatrywane.

4. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ doktadne dane reklamujacego, a takze

wskazanie przyczyn reklamacji.

5. O wyniku reklamacji Reklamujacy zostanie powiadomiony w formie pisemne;j

listem poleconym, wystanym na adres reklamujacego.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE


http://info.ceneo.pl/regulamin

1. Regulamin jest dostepny do wgladu na stronie Akcji pod adresem:

https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday oraz w biurze

Organizatora: Ceneo.pl, ul. Legnicka 48 A, 54 - 202 Wroctaw. Na pisemne
zadanie Uczestnika Akcji Regulamin zostanie wystany pocztg tradycyjna.

2. Organizator zastrzega sobie prawo dokonania zmian Regulaminu w czasie
trwania Akcji, w tym w szczegélnosci prawo do rozszerzenia mozliwosci

wykorzystania Kuponu Rabatowego na stronie Organizatora www.ceneo.pl,

z zastrzezeniem, ze zmiana warunkéw Regulaminu Akcji pozostanie bez
wptywu na prawa nabyte przez Uczestnikow przed wejsciem w zycie zmian w
Regulaminie, a zmiany nie pogorsza warunkéw Akcji okreslonych w niniejszym
Regulaminie. O zmianie Regulaminu powiadomimy na stronie:

https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday.

3. Przed przystapieniem do udziatu w Akcji, Uczestnik zobowigzany jest zapoznac
sie z tre$cig Regulaminu Akgji.
4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja

powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.


https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday
http://www.ceneo.pl/
https://www.ceneo.pl/wydarzenia/warto-wiedziec-black-friday

